FUHRUNGSTRAINING Giinther Gruhn & Partner

Logistik * Seminare ¢ logistik-training * Coaching fiir Fihrungskréafte

2-tagiges Fiihrungs-Training
Fliihrungsgesprache zielfiihrend, sachlich  « Fordergespriche

e Konfliktgesprache

und souveran fiihren konnen * Zielvereinbarungs-

. . . gesprache
Wer fuhren will, muss reden kénnen

Termin(e):
Auf Anfrage

Die Zielgruppe (m/w):

Flr Fihrungskrafte, Fiihrungsnachwuchskrafte, Teamleiter, fur alle Leitungskrafte mit direkter
Personalverantwortung. Sehr gut als Auffrischung geeignet. Flr Verantwortliche aus der Fiihrungspraxis aller
Branchen und Ebenen empfohlen.

Die Zielsetzung:
e Weniger Kommunikationsprobleme durch positive, sachliche und férdernde Fiihrungsgesprache
e Ziele werden konsequenter vereinbart und erreicht
e Die Mitarbeiter profitieren vom sachlichen und férdernden Feedback — das Unternehmen von
reduzierten Konfliktverlusten
e Immer die richtige Wortwahl finden

Zum Thema: Wer fiihren will muss reden kénnen: Viele betriebliche Konflikte haben ihre Ursache in
fehlenden oder falsch gefiihrten Filhrungsgesprachen. Oft sind es nur kleine Fehler, die Fihrungskraften beim
FUhrungs- bzw. Mitarbeitergesprach unterlaufen, die dann aber haufig zu erheblichen Konflikten statt zu
verbessertem Leistungsverhalten der Mitarbeiter flihren. In diesem Workshop werden die wichtigsten
Elemente erfolgreicher Fiihrungsgesprache vorgestellt und intensivanhand konkreter Praxisfalle gelibt.

Die Trainingsinhalte:
o Die Teilnehmer iben die Fahigkeit, Gesprache im angemessenen sachlichen Ton zu fihren
e  Gesprachsleitfaden und Gliederungen fiir die mentale und formale Gesprachsvor- und Nacharbeit
e  Rhetorische Grundlagen und Tipps zur zielgerichteten Gesprachsfiihrung
e  Sachlichkeit in Kritikgesprachen, die Emotionen im Zaum halten kann
o Die Kunst des aktiven Hinhérens und was die Kdrpersprache verrat
e Wie Sie Killerphrasen erkennen und aushebeln kénnen, um den ,,Roten Faden” zu halten
e  Praktische Ubungen zum Erwerb emotionaler Stabilitit, wenn es mal ,brenzlig” wird
e Mehr Transparenzin den Fihrungsprozessen

Die fortschrittliche Trainingsmethode:
Hier erleben Sie praktische Ubungen, Rollenspiele, Lerngesprache, Fallbeispiele, Gruppenarbeiten und lernen
am Erfahrungsaustausch in erfrischender Lernatmosphére. Kleine Gruppen mit max. 12 Teilnehmern.

Die Seminargebiihr:
1.220,- € plus USt. incl. Mittagessen, den Konferenzgetranken und allen praktischen Teilnehmerunterlagen.

Die Trainingsleitung:

Giinther Gruhn, Trainer, Coach, Filhrungs- und Strategieberatung. Er kennt die markanten Stolpersteine und
Verbesserungspotenziale aus eigener Flihrungspraxis und aus vielen Projekten, KVP-Workshops und Coaching
vor Ort. Hier erwartet Sie Kompetenz plus Fihrungspraxis.
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An mE|dECOup0n - per Fax an +49 2161 67 90 33

oder online: www.fuehrungstraining-gruhn.de
Hinweis zum Ausfiillen: Sie kénnen dieses Formular im Acrobat Reader direkt ausfiillen,
speichern und fiir Ihre Unterlagen und die Faxsendung ausdrucken.
Fiir weitere Teilnehmende und/oder andere Veranstaltungen bitte diese Seite vorab kopieren.

Bitte tragen Sie hier den Titel des von Ihnen gewahlten Seminars ein:

Die Anmeldebestdtigung erhalten Sie umgehend.

1. Teilnehmer 2. Teilnehmer
vom bis vom bis
Name Name
Firma Firma
StraBe StraBe
PLZ, Ort PLZ, Ort
Abteilung Abteilung
Funktion Funktion
fon/fax fon/fax
E-Mail E-Mail

angemeldet durch:

Datum / Unterschrift / ggf. Firmenstempel

weitere Informationen und Ihre Anmeldungen direkt bei:

FUHRUNGSTRAINING
Gunther Gruhn & Partner Telefon: +49 2161 6705 67
Gladbacher StraRe 7 Fax: +49 2161 679033

41352 Korschenbroich E-Mail: info@fuehrungstraining-gruhn.de
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mailto:info@fuehrungstraining-gruhn.de

